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Debt Collection System

gestione integrata e recupero veloce
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Agenzie di Pubblica Grandi aziende Piccole e medie
recupero crediti amministrazione imprese
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Per DCSys abbiamo con-
solidato un processo di im-
plementazione  costituito
da diverse fasi: velocita di
messa in esercizio, configu-
razione mirata dei processi
di gestione, semplicita nella
formazione del personale e,
di conseguenza, raggiungi-
mento degli obiettivi.
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acquisizione dati lavorazioni note e comunicazioni scadenze accordi di pagamento

incassi calcolo provvigioni statistiche e record funzioni di sistema  componenti opzionali
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La forza di DCSys e la sua estrema versatilita configurativa.
Il sistema evolve insieme al cliente, adattandosi ai diversi flussi di lavoro: ogni pratica di recupero viene ac-

quisita, organizzata e visualizzata secondo logiche di workflow modellate su misura.
Grazie alla capacita di accogliere dati da sorgenti esterne, il sistema garantisce un allineamento costante

delle informazioni, restituendo una fotografia operativa aggiornata e pronta all'uso. Non e il processo a do-
versi adattare al software, ma DCSys a modellarsi attorno alle dinamiche operative di ogni scenario.
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